
 
 

 

 
 

แผนปฏิบัติการด้านการพฒันาทรัพยากรบุคคล 
กระทรวงพาณิชย ์

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         สถาบันกรมพระจันทบุรีนฤนาถ 

 ส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ 



แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๐  การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ

เป้าหมาย ๑ การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้

ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐)๑
ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ชาติความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ชาติ
กับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ชาติ
กับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

แผนระดับ
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

มุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากรภาครัฐให้มีศักยภาพสูง 
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม ควบคู่ไปกับการเป็นคนดีและเก่ง 
ทำงานมุ่งผลสัมฤทธิ์และประโยชน์ส่วนรวม ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต
ดำเนินงานเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ๒แผนระดับ

พัฒนาบุคลากรในทุกระดับ เพื่อปฏิบัติงานตอบสนองความต้องการและได้รับการยอมรับจากผู้รั บบริการ
นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการทำงานและการบริการภาครัฐ
เสริมสร้างทัศนคติและจิตบริการ มุ่งปฏิบัติงานเชิงรุก และบูรณาการกับทุกภาคส่วน
ยึดมั่นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม เสมอภาค และมุ่งประโยชน์ส่วนรวม

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓
หมุดหมายที่ ๑๓ ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน

กลยุทธ์ที่ ๑ การพัฒนาคุณภาพการให้บริการภาครัฐที่ตอบโจทย์ สะดวก
ประหยัด

เป้าหมาย ๒ ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว  
กลยุทธ์ที่ ๔ การสร้างระบบบริหารภาครัฐที่ส่งเสริมการปรับเปลี่ยน
และพัฒนาบุคลากร ให้มีทักษะที่จำเป็นในการให้บริการภาครัฐ ดิจิทัล และ
ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐ โดยเอื้อต่อการพัฒนาประเทศ

แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกระทรวงพาณิชย์๓แผนระดับ
ประเด็นที่ ๑  การพัฒนาศักยภาพทางการค้าของเกษตรกรและผู้ประกอบการ
ประเด็นที่ ๒  การพัฒนาระบบนิเวศทางการค้า
ประเด็นที่ ๓  การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันระหว่างประเทศ
ประเด็นที่ ๔  การยกระดับองค์กรให้มีประสิทธิภาพและส่งเสริมธรรมาภิบาล

แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ของสำนักงาน ก.พ.
ประเด็นการพัฒนาที่ ๑ การพัฒนาองค์กรเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และพัฒนา
ประเด็นการพัฒนาที่ ๒ การพัฒนากรอบแนวคิดและทักษะให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานเพื่อขับเคลื่อนภารกิจภาครัฐ
                                        อย่างมีประสิทธิภาพ
ประเด็นการพัฒนาที่ ๓ การพัฒนากรอบความคิดและทักษะด้านดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนการเป็นรัฐบาลดิจิทัล

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล กระทรวงพาณิชย์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล กระทรวงพาณิชย์
วิสัยทัศน์    “เป็นเลิศด้านการพัฒนาและยกระดับบุคลากรสู่ยุคดิจิทัล”
พันธกิจ     (๑) จัดทำยุทธศาสตร์และแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวงพาณิชย์

(๒) ดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาและฝึกอบรมทรัพยากรบุคคลของกระทรวงพาณิชย์
(๓) ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการองค์ความรู้ ในสำนักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์
(๔) ประเมินผลและติดตามความคุ้มค่าของการดำเนินการด้านการพัฒนาบุคลากรของกระทรวงพาณิชย์

กิจกรรมที่ ๑กิจกรรมที่ ๑    
การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านการพาณิชย์ในระดับมืออาชีพด้านการพาณิชย์ในระดับมืออาชีพ

กิจกรรมที่ ๑  
การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านการพาณิชย์ในระดับมืออาชีพ

‘’ พัฒนาบุคลากรในสังกัด
สำนักงานพาณิชย์จังหวัดทั้ง ๔ กลุ่มงาน 
ให้สามารถปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ ’’

กิจกรรมที่ ๒กิจกรรมที่ ๒    
การพัฒนาบุคลากรตามเส้นทางความการพัฒนาบุคลากรตามเส้นทางความ
ก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path)ก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path)

กิจกรรมที่ ๒  
การพัฒนาบุคลากรตามเส้นทางความ
ก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path)
‘’ พัฒนากำลังคนที่มีคุณภาพ และเตรียม
ความพร้อมเพื่อรองรับการทดแทนกำลัง

คนที่จะเข้าสู่เกษียณอายุราชการ ‘’

กิจกรรมที่ ๓กิจกรรมที่ ๓    
การพัฒนาสมรรถนะ ความรู้ และทักษะการพัฒนาสมรรถนะ ความรู้ และทักษะ
ที่จำเป็นในอนาคตที่จำเป็นในอนาคต

กิจกรรมที่ ๓  
การพัฒนาสมรรถนะ ความรู้ และทักษะ
ที่จำเป็นในอนาคต

‘’ มุ่งพัฒนาและเสริมสร้างองค์ความรู้
ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ เพื่อรองรับ
ต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกแบบพลวัต ‘’

กิจกรรมที่ ๔กิจกรรมที่ ๔    
การเพิ่มศักยภาพด้านการบริหารการเพิ่มศักยภาพด้านการบริหาร
จัดการองค์กรจัดการองค์กร

กิจกรรมที่ ๔  
การเพิ่มศักยภาพด้านการบริหาร
จัดการองค์กร
‘’ มุ่งขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้   
ผ่านการถ่ายทอดองค์ความรู้ และ

ประสบการณ์จากรุ่ นสู่รุ่ น ‘’

การส่งบุคลากรการส่งบุคลากร
ไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอกไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก
การส่งบุคลากร
ไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก

‘’ เสริมสร้างองค์ความรู้  พัฒนาทักษะ และเติมเต็มศักยภาพ ในสาขาวิชาเฉพาะด้านที่สอดคล้องกับบทบาท
และภารกิจของบุคลากรกระทรวงพาณิชย์ เพื่อเพิ่มความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานและ

สร้างโอกาสในการสร้างเครือข่ายในการทำงานระหว่างกระทรวงพาณิชย์ กับหน่วยงานภายนอก  ‘’

โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพองค์กรรองรับการเปลี่ยนแปลงและยกระดับองค์กรสู่ความยั่งยืน

โครงการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ เพื่อเพิ่มศักยภาพรองรับการเป็นรัฐบาลดิจิทัล ๒
สนับสนุนให้บุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์เข้ารับการฝึกอบรมกับสถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล (TDGA)
มุ่งเน้นการเสริมสร้างองค์ความรู้ และทักษะที่สามารถนำไปใช้ในการจัดการข้อมูลและการให้บริการดิจิทัลอย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

 ๑.๑ การอบรม/สัมมนา  แบ่งเป็น  ๔  กิจกรรม
๑

 ๑.๒ การส่งบุคลากรไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก



 1 

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลกระทรวงพาณิชย์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นกระบวนการที่มุ่งสร้างการเรียนรู้และเสริมสร้างสมรรถนะ เพ่ือยกระดับ
ศักยภาพของบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่เหมาะสม ตลอดจนปรับพฤติกรรมการปฏิบัติง านให้
สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยการพัฒนาไม่ได้
มุ่งเพียงการเพ่ิมพูนความรู้ แต่ยังเป็นการหล่อหลอมให้บุคลากรมีความพร้อมต่อการประกอบอาชีพและการปฏิบัติ
ภารกิจในฐานะข้าราชการที่มีคุณภาพ 

ส าหรับกระทรวงพาณิชย์ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลถือเป็นกลไกส าคัญในการเสริมสร้างขีดความสามารถ
เชิงยุทธศาสตร์ เพื่อให้บุคลากรสามารถขับเคลื่อนภารกิจด้านการค้า การพาณิชย์ และเศรษฐกิจระหว่างประเทศได้
อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน อีกทั้งยังช่วยให้บุคลากรสามารถปรับตัวต่อความท้าทายของเศรษฐกิจโลก 
เทคโนโลยี และการแข่งขันในระดับนานาชาติได้อย่างเหมาะสม 

ดังนั้น การจัดท าแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลกระทรวงพาณิชย์ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 จึงเป็นการก าหนดทิศทาง มาตรการ และกิจกรรมที่เป็นระบบ เพ่ือให้บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
รองรับต่อบทบาทภารกิจที่เปลี่ยนแปลง และเป็นพลังส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  
ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

ข้อมูลพื้นฐานกระทรวงพาณิชย์ 

 วิสัยทัศน์ 

 “เป็นองค์กรขับเคลื่อนเศรษฐกิจการค้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม ภายในปี 2570” 

 พันธกิจ  

 (1) ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางการค้าของประเทศ 

(2) พัฒนาเศรษฐกิจการค้าของประเทศให้มีความเข้มแข็งเพ่ือยกระดับรายได้ของประเทศ ลดความเหลื่อมล้ า
และรองรับการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ 

 (3) พัฒนาระบบนิเวศทางเศรษฐกิจการค้าให้มีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน และเป็นธรรม 

 (4) ส่งเสริมการค้า การเจรจาการค้า และพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจการค้าระหว่างประเทศและ
การค้าชายแดน 

 (5) พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

 
 

สถาบันกรมพระจันทบุรีนฤนาถ 



 ๒ 

 ค่านิยมกระทรวงพาณิชย์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงพาณิชย์ 

   ประเด็นและเป้าหมาย 

   ประเด็นที่ 1 : การพัฒนาศักยภาพทางการค้าของเกษตรกรและผู้ประกอบการ 

  เป้าหมายที่ 1.1 : เกษตรกรและผู้ประกอบการในชุมชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน/มูลค่าการค้าเพ่ิมขึ้น 
ตัวชี้วัดที่ 1 มูลค่าการค้าสินค้าเกษตรอัตลักษณ์พ้ืนถิ่นของกลุ่มเป้าหมาย (ล้านบาท) 
ตัวชี้วัดที่ 2 มูลค่าการค้าสินค้าเกษตรปลอดภัยของกลุ่มเป้าหมาย (ล้านบาท) 
ตัวชี้วัดที่ 3 มูลค่าการค้าสินค้าเกษตรแปรรูปและเกษตรนวัตกรรมของกลุ่มเป้าหมาย (ล้านบาท) 
ตัวชี้วัดที่ 4 มูลค่าการค้าสินค้าเกษตรและผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับการส่งเสริมของกลุ่มเป้าหมาย (ล้านบาท) 
ตัวชี้วัดที่ 5 มูลค่าการค้าสินค้าและบริการในชุมชนที่ได้รับการส่งเสริม (ล้านบาท) 

  เป้าหมายที่ 1.2 : ผู้ประกอบการได้รับการพัฒนาและส่งเสริมให้เป็นผู้ประกอบการยุคใหม่ที่มี
บทบาทต่อระบบเศรษฐกิจมากยิ่งขึ้น 

ตัวชี้วัดที่ 6 จ านวนต้นแบบผู้ประกอบการยุคใหม่ที่ใช้นวัตกรรมและรูปแบบการตลาด 5.0 (ต้นแบบ) 
ตัวชี้วัดที่ 7 จ านวนผู้ให้บริการโลจิสติกส์ระหว่างประเทศและเครือข่ายที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนา (ราย)  
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ตัวชี้วัดที่ 8 มูลค่าการค้าของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ระหว่างประเทศและเครือข่ายที่ได้รับการ
ส่งเสริมและพัฒนา (ล้านบาท) 

ตัวชี้วัดที่ 9 จ านวนผู้ประกอบการที่ได้รับการส่งเสริมด้านการบริหารจัดการ การใช้เทคโนโลยี 
นวัตกรรม หรือทรัพย์สินทางปัญญาเพ่ือบรรลุการตลาด 5.0 (ราย) 

ตัวชี้วัดที่ 10 มูลค่าการค้าของผู้ประกอบการที่ได้รับการส่งเสริมด้านการบริหารจัดการ การใช้
เทคโนโลยี นวัตกรรม หรือทรัพย์สินทางปัญญาเพ่ือบรรลุการตลาด 5.0 (ล้านบาท) 

ตัวชี้วัดที่ 11 มูลค่าการค้า e-Commerce ผ่านช่องทางที่ได้รับการส่งเสริม (ล้านบาท) 

ประเด็นที่ 2 : การพัฒนาระบบนิเวศทางการค้า 

  เป้าหมายที่ 2.1 : ศักยภาพด้านความสามารถในการแข่งขันทางการค้าของไทยเพ่ิมข้ึน 
ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละของจ านวนค าขอจดทะเบียนและการให้บริการข้อมูลธุรกิจผ่านระบบดิจิทัล (ร้อยละ) 
ตัวชี้วัดที่ 2 จ านวนรายงานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย (ฉบับ) 
ตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละของวงเงินจดทะเบียนสัญญาหลักประกันทางธุรกิจที่เพ่ิมข้ึน (ร้อยละ) 
ตัวชี้วัดที่ 4 จ านวนผลงานวิจัย/นวัตกรรม หรือข้อเสนอเชิงนโยบายที่ได้รับการพัฒนา/เผยแพร่ 

น าไปใช้ประโยชน์/ต่อยอดในเชิงพาณิชย์ (เรื่อง) 
ตัวชี้วัดที่ 5 จ านวนสินค้าและบริการที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา (ค าขอ) 
ตัวชี้วัดที่ 6 จ านวนสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรมที่เข้าสู่

ระบบการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา (สินค้า) 

  เป้าหมายที่ 2.2 : ประชาชนได้รับการคุ้มครองทางการค้า และสามารถเข้าถึงสินค้าอุปโภคบริโภค
ที่มีราคายุติธรรม 

ตัวชี้วัดที่ 7 ร้อยละของราคาสินค้าเป้าหมายที่จ าเป็นลดลง (ร้อยละ) 
ตัวชี้วัดที่ 8 ร้อยละของสินค้าและบริการเป้าหมายที่มีราคาจ าหน่ายสอดคล้องกับต้นทุน (ร้อยละ) 

ประเด็นที่ 3 : การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันระหว่างประเทศ 

  เป้าหมายที่ 3.1 : ประเทศไทยเป็นหุ้นส่วนยุทธศาสตร์กับประเทศคู่ค้าส าคัญ 
ตัวชี้วัดที่ 1 จ านวนการประชุมระหว่างประเทศด้านเศรษฐกิจ การค้า และความร่วมมือ เพ่ือการพัฒนา

ระหว่างประเทศ (ครั้ง) 

  เป้าหมายที่ 3.2 : ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการขยายตลาดและด าเนินธุรกิจระหว่าง
ประเทศและการค้าชายแดนเพ่ิมข้ึน 

ตัวชี้วัดที่ 2 อัตราการขยายตัวของมูลค่าการค้าชายแดนในจังหวัดที่อยู่ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ (ร้อยละ) 
ตัวชี้วัดที่ 3 มูลค่าการเจรจาการค้าผ่านกิจกรรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (ล้านบาท) 
ตัวชี้วัดที่ 4 มูลค่าการส่งออกสินค้า BCG ผ่านกิจกรรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (ล้านบาท) 
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ตัวชี้วัดที่ 5 มูลค่าการส่งออกสินค้าอุตสาหกรรมดิจิทัลคอนเทนต์ผ่านกิจกรรมส่งเสริมการค้า
ระหว่างประเทศ (ล้านบาท) 

ตัวชี้วัดที่ 6 มูลค่าการสั่งซื้อเพ่ือการส่งออกของ SME ที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการค้าระหว่าง
ประเทศ (ล้านบาท) 

ประเด็นที่ 4 : การยกระดับองค์กรให้มีประสิทธิภาพและส่งเสริมธรรมาภิบาล 

  เป้าหมายที่ 4.1 : องค์กรมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และยึดหลักธรรมาภิบาล 
ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละของความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง (ร้อยละ) 
ตัวชี้วัดที่ 2 จ านวนกระบวนงานบริการประชาชนที่ได้รับการปรับเปลี่ยนเป็นระบบดิจิทัล (กระบวนงาน) 
ตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละของโครงการที่มีผลสัมฤทธิ์ต่อเป้าหมายกระทรวง (ร้อยละ) 
ตัวชี้วัดที่ 4 ร้อยละของดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ (ร้อยละ) 
ตัวชี้วัดที่ 5 ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ระดับ 85 ขึ้นไป (ร้อยละ) 
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แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 
ภายใต้โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพ่ิมศักยภาพองค์กรรองรับการเปลี่ยนแปลง 

และยกระดับองค์กรสู่ความย่ังยืน 

1. หลักการและเหตุผล 
ด้วยบทบาทภารกิจของภาครัฐในสถานการณ์ปัจจุบัน ก าลังคนภาครัฐถือเป็นส่วนส าคัญต่อการด าเนินงาน

ตามยุทธศาสตร์และเป็นกลไกหลักท่ีส่งผลให้การขับเคลื่อนงานเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้ 
ดังนั้น ระบบราชการไทยจึงต้องมีการพลิกโฉมและปฏิรูปเพ่ือให้สอดรับกับบริบทที่ก าลังจะเกิดขึ้นจากการเป็น
ประเทศไทย 4.0 โดยต้องมีการพัฒนาบุคลากรในทุกระดับให้มีความรู้ความสามารถสูง พร้อมด้วยศักยภาพในเชิงรุก
แบบบูรณาการ และมีขีดความสามารถในการปรับตัวส าหรับการเปลี่ยนแปลงด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
พร้อมทั้งน าประโยชน์ที่ได้มาปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ อันจะน าไปสู่การบรรลุผลลัพธ์ที่ดีต่อ 
ภาคประชาชนและยกระดับการพัฒนาศักยภาพในการแข่งขันของประเทศซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างอนาคต
ให้แก่ประเทศไทยได้อย่างยั่งยืน 
        1. ทักษะท่ีต้องพัฒนา : 
            1.1 ทักษะที่รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต : จากรายงาน Future of Job Report 2023 โดย  
World Economic Forum (WEF) ชี้ให้เห็นชัดเจนว่าในยุคท่ีเทคโนโลยีเจริญก้าวหน้ามากข้ึน โลกแห่งการท างานที่มี 
การแข่งขันสูงมักให้ความส าคัญกับการเปลี่ยนระบบการท างานโดยน าเทคโนโลยีล้ าสมัยเข้ามาประยุกต์ใช้จนอาจ
ละเลยการพัฒนาคน (People Transformation) ให้มีทักษะส าคัญและวิธีคิดที่จ าเป็นเพ่ือเตรียมพร้อมรับมือโลก
อนาคตที่เต็มไปด้วยความท้าทาย ส่งผลให้เกิดปัญหาช่องว่างของทักษะ (Skill Gap) ซึ่งหมายถึงภาวะความแตกต่าง
ระหว่างทักษะในการท างานของผู้ปฏิบัติงานไม่เพียงพอที่จะท างานในความรับผิดชอบได้ตามความคาดหวัง  
ขององค์กร เช่นนั้น เพ่ือให้การพัฒนาทุนมนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ประสบความส าเร็จและผลักดันเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัลได้อย่างยั่งยืน มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่แรงงานของไทยต้องได้รับการพัฒนาทักษะก าลังคน (Reskill/Upskill) 
ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน และเพ่ิมทักษะใหม่ที่จ าเป็น (Newskill) ให้สอดคล้องกับยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงที่มี
พลวัตสูง โดยอ้างอิงจากผลการส ารวจระบุว่าทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานในโลกยุคใหม่ที่คนท างานในประเทศไทยต้อง
ได้รับการพัฒนา จ านวน 5 ล าดับแรก ประกอบด้วย (1) ด้านเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และข้อมูลมหัต (AI and big data) 
49% (2) การคิดเชิงวิเคราะห์ (Analytical thinking) 47% (3) การคิดเชิงสร้างสรรค์ (Creative thinking) 47%  
(4) ความเป็นผู้น าและอิทธิพลทางสังคม (Leadership and social influence) 42% และ (5) การจัดการความสามารถ 
(Talent management) 29% นอกจากนั้น ตามรายงานของ World Economic Forum ยังชี้ให้เห็นว่าผู้ปฏิบัติงาน 
เกินครึ่งหนึ่งของทั้งหมดจากทั่วโลก ต้องได้รับการพัฒนาทักษะทั้งทางด้านเทคนิค (Technical Skill) ควบคู่ไปกับ
ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human skill) ที่สามารถเข้าใจจิตใจและอารมณ์ของผู้อ่ืน ซึ่งหุ่นยนต์ไม่สามารถเรียนรู้
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สิ่งเหล่านี้ได้ เพ่ือส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังท่ามกลางสภาพแวดล้อมใหม่และสามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนหรือจัดการกับตนเองภายใต้ความกดดันจากสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.2 ทักษะที่จ าเป็นในปัจจุบัน : บุคลากรภาครัฐซึ่งนับเป็นหนึ่งในแรงงานส าคัญของไทยจ าเป็นที่จะต้อง
ได้รับการส่งเสริมความรู้ความสามารถให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่องและสามารถแสดงพฤติกรรม  
ที่คาดหวังออกมาได้อย่างมีประสิทธิผล โดยมีทักษะที่จ าเป็นในการขับเคลื่อนการปฏิรูปภาครัฐ รวมถึงมี 
กรอบความคิด (Mindset) มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือผลสัมฤทธิ์ในการท างานและอุทิศตนแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
ท างานบนหลักนิติธรรมปฏิบัติตนตามหลักธรรมาภิบาล สามารถประยุกต์หลักสากลได้อย่างเหมาะสมและท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ในการนี้ ส านักงาน ก.พ. ได้ก าหนดแนวทาง 
การพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตามยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ในมิติ “การพัฒนาคนในทุกมิติให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ 
มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มีวินัย มีหลักคิดท่ีถูกต้อง มีทักษะที่
จ าเป็นในศตวรรษที่ ๒๑ เป็นนวัตกร นักคิด โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง” เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ
และใช้ศักยภาพของบุคลากรให้ด าเนินควบคู่กันไปอย่างสมดุล เกิดเป็นความคุ้มค่าในเชิงภารกิจรัฐและก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน ไว้จ านวน 3 ประเด็นการพัฒนา ได้แก่ ประเด็นการพัฒนาที่ 1 การพัฒนาองค์กร 
เพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และพัฒนา ประเด็นการพัฒนาที่ 2 การพัฒนากรอบแนวคิดและทักษะให้มีความพร้อม
ในการปฏิบัติงานเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจภาครัฐอย่างมีประสิทธิภาพ และประเด็นการพัฒนาที่ 3 การพัฒนากรอบความคิด
และทักษะด้านดิจิทัลเพ่ือขับเคลื่อนการเป็นรัฐบาลดิจิทัล อีกทั้ง มีการก าหนดกรอบทักษะเพ่ือพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
ไว้จ านวน 5 ทักษะ ได้แก่ ทักษะการรู้คิด (Cognitive Skills) ทักษะทางสังคมและอารมณ์ (Social and Emotional Skills) 
ทักษะทางการปฏิบัติ (Practical Skills) ทักษะด้านภาวะผู้น า (Leadership Skills) และทักษะด้านดิจิทัล (Digital Skills) 
มาประยุกต์ใช้ในการด าเนินการต่าง ๆ  เพ่ือให้บุคลากรภาครัฐสามารถตอบสนองต่อการขับเคลื่อนภารกิจในการพัฒนา
ประเทศ ตลอดจนการพัฒนาระบบราชการในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับผลส ารวจ The Future of Jobs Report 2023  
ที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น และสอดรับกับรายงาน Thailand People Benchmarking 2024 โดยสมาคมการจัดการ
งานบุคคลแห่งประเทศไทย (Personnel Management Association of Thailand : PMAT) ที่ท าการส ารวจและวิเคราะห์
แนวโน้มสถานการณ์จริงในประเทศไทยเกี่ยวกับการจัดการและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์กร จากผลการส ารวจ
ทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานในโลกยุคใหม่ ระบุว่าทักษะทางเทคนิคหรือความรู้เฉพาะทางที่เกี่ยวข้องกับงาน 
(Hard skills) จ านวน 3 อันดับแรก ได้แก่ (1) ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีรวมถึงเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  
(AI & Technological literacy) 84% (2) การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 83% (3) การบริหารจัดการโครงการ 
(Project Management) 73% และทักษะทางอารมณ์และสังคมที่จ าเป็นต่อการท างานและการด าเนินชีวิต  
(Soft skills) จ านวน 3 อันดับแรก ได้แก่ (1) การท างานร่วมกับผู้อื่น (Team collaboration) 95% (2) ความสามารถ
ปรับตัวและยืดหยุ่น (Resilience and flexibility) 94% (3) ความคิดสร้างสรรค์ (Creative thinking) 87%  
            ดังนั้น บุคลากรกระทรวงพาณิชย์ทุกระดับ ทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และต่างประเทศ ต้องเร่งยกระดับ
ทักษะและศักยภาพเพ่ือเป็นกลไกเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้น าไปสู่การพลิกโฉมก าลังคนที่มีความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะสูงรองรับการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในสังกัดให้บรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีก าหนด ตลอดจนเป้าหมายการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
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  2. บทบาทและการขับเคลื่อนภารกิจของกระทรวงพาณิชย์  

      กระทรวงพาณิชย์ ในฐานะหน่วยงานที่มีบทบาทหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจการค้าของประเทศ  
เพ่ือสร้างรายได้ให้กับประเทศ และดูแลความเป็นอยู่ของเกษตรกร ผู้ประกอบการ และประชาชน โดยมีบทบาท
และภารกิจส าคัญ แบ่งออกเป็น ภารกิจด้านในประเทศ ประกอบด้วย (1) การดูแลราคาสินค้าเกษตรและรายได้
เกษตรกร (2) ดูแลผู้บริโภคภายใต้กรอบกฎหมายของกระทรวงพาณิชย์ (3) ส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจการค้า  
ทั้งการค้าสินค้าและธุรกิจบริการ (4) คุ้มครองด้านทรัพย์สินทางปัญญา และภารกิจด้านต่างประเทศ ประกอบด้วย  
(1) เจรจาการค้าระหว่างประเทศ ซึ่งประกอบด้วยการเจรจาภายใต้กรอบ WTO FTA อนุภูมิภาค ภูมิภาค ฯลฯ  
(2) จัดระเบียบและบริหารการน าเข้าส่งออก รวมทั้งการขายข้าวรัฐต่อรัฐ การค้ามันส าปะหลัง สินค้าข้อตกลงต่าง ๆ 
(3) แก้ไขปัญหา และรักษาผลประยชน์ทางการค้า เช่น การดูแลเรือง GSP การเก็บภาษีตอบโต้การทุ่มตลาด  
(4) ส่งเสริมและเร่งรัดการส่งออก ซึ่งกระทรวงพาณิชย์มีหน่วยงานในความรับผิดชอบทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค
และต่างประเทศ เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจทั้งภายในและภายนอกประเทศให้เข้มแข็งและยั่งยืน โดยก าหนดทิศทาง 
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจการค้า ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทฯ และแผนการปฏิรูปประเทศที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
  ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่ 2 การสร้างความสามารถในการแข่งขัน เพ่ือให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว 
เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพอย่างยั่งยืนและมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้นในมิติต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. มิติการเกษตรสร้างมูลค่า : เพ่ือพัฒนาภาคเกษตรให้มีศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่ งขัน  
โดยการยกระดับผลิตภาพการผลิตและสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์และสินค้าเกษตร ทั้งสินค้าเกษตรอัตลักษณ์พ้ืนถิ่น 
เกษตรปลอดภัย เกษตรชีวภาพเกษตรแปรรูป และเกษตรอัจฉริยะ (สอดคล้องตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 3 การเกษตร) 
  2. มิติอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต : การปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจที่เน้นการสร้างมูลค่าเพ่ิม
จากเทคโนโลยีและนวัตกรรม และการพัฒนาด้านเศรษฐกิจดิจิทัล (สอดคล้องตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 4 อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต) 
 3. มิติโครงสร้างพ้ืนฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก : สร้างและพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ เพ่ิมพ้ืนที่และ 
เมืองเศรษฐกิจ รักษาและเสริมสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ (สอดคล้องตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 9 เขตเศรษฐกิจพิเศษ ประเด็นที่ 6 พ้ืนที่และเมืองน่าอยู่อัจฉริยะ ประเด็นที่ 7 โครงสร้างพ้ืนฐาน 
ระบบโลจิสติกส์และดิจิทัล และประเด็นที่ 2 การต่างประเทศ) 
  4. มิติพัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานผู้ประกอบการยุคใหม่ : สร้างผู้ประกอบการอัจฉริยะ สร้างโอกาส 
การเข้าถึงบริการ ทางการเงิน ตลาด ข้อมูล และบริการภาครัฐ ให้แก่ผู้ประกอบการ (สอดคล้องตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 8 ผู้ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม่) 
 ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่ 4 การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ด้วยการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก : 
ปรับโครงสร้างและเสริมสร้างเศรษฐกิจชุมชนท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง มีศักยภาพในการแข่งขัน สามารถพ่ึงพาตนเอง 
ได้รับประโยชน์จากการพัฒนาอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม ยกระดับมาตรฐานการครองชีพและความเป็นอยู่ ของ
ประชาชนในชุมชนให้ดีขึ้น (สอดคล้องตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 16 เศรษฐกิจฐานราก) 
 ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่ 5 การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 
การเพ่ิมมูลค่าเศรษฐกิจสีเขียวและการสร้างเศรษฐกิจภาคทะเลที่ยั่งยืน ที่เน้นการพัฒนาเศรษฐกิจควบคู่ไปกับการพัฒนา
สังคมและการรักษาสิ่งแวดล้อมได้อย่างสมดุลมั่นคง และเติบโตได้อย่างยั่งยืน เพ่ือสนับสนุนให้เกิดเศรษฐกิจ BCG 
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(Bio-Circular-Green Economy) ที่สามารถแข่งขันได้ในระดับโลก (สอดคล้องตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นที่ 18 การเติบโตอย่างยั่งยืน) 
 นอกจากนั้น กระทรวงพาณิชย์ยังมีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบายส าคัญของรัฐบาล โดยการส่งเสริม 
พัฒนาและยกระดับการค้าของธุรกิจ SME ที่ครอบคลุมถึงผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
เนื่องจากมีส่วนส าคัญต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งธุรกิจ SME คิดเป็น 99.5% ของจ านวนธุรกิจ 
ทั้งหมด และเป็นแหล่งรองรับการจ้างงานกว่า 70% ของจ านวนแรงงานทั้งประเทศ เพ่ือให้ผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
โควิด-19 ได้มีโอกาสในการฟ้ืนตัวและกลับมาด าเนินธุรกิจได้อีกครั้ง ภายใต้ปรัชญาที่จะไม่ขัดต่อวินัยทางการเงินและ
ไม่ท าให้เกิดภาวะภัยทางจริยธรรม (Moral Hazard) ของผู้มีภาระหนี้สิน โดยนโยบายดังกล่าวสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติในด้านที่ 2 การสร้างความสามารถในการแข่งขันซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ชาติหลักของกระทรวงพาณิชย์ 
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 8 ผู้ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม่ 
นอกจากนั้น กระทรวงพาณิชย์ยังไม่หยุดยั้งต่อการส่งเสริมโมเดลการพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน 
และเศรษฐกิจสีเขียว หรือ Bio-Circular-Green Economy (BCG) โดยเป็นองค์กรส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
การค้าของประเทศ สร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจฐานราก ผ่านกลไกการสร้างเศรษฐกิจเข้มแข็งให้กับชุมชน 
ด าเนินการผลักดันสินค้าชุมชนสู่การสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้เป็นได้มากกว่าสินค้าชุมชน หรือ เรียกว่า Local Plus 
มุ่งสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจที่ไม่ได้มุ่งเน้นเพียงการพัฒนาเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ต้องพัฒนาควบคู่ไปกับ  
การพัฒนาสังคมและการรักษาสิ่งแวดล้อมได้อย่างสมดุลให้เกิดความมั่นคงและยั่งยืนไปพร้อมกัน โดยเปลี่ยนข้อ
ได้เปรียบที่ไทยมีจากความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรม ให้เป็นความสามารถในการแข่งขันด้วยนวัตกรรม 
เพ่ือให้เกิดเศรษฐกิจ BCG ที่เติบโต แข่งขันได้ในระดับโลก เกิดการกระจายรายได้ลงสู่ชุมชน ลดความเหลื่อมล้ า 
ชุมชนเข้มแข็ง มีความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งจะส่งผลดีต่อประเทศในด้านการเพิ่มโอกาส
ทางการแข่งขันและเป็นหนึ่งความหวังส าคัญของภาคการส่งออกไทย อันจะมีส่วนช่วยให้ประชาชนมีรายได้และ
คุณภาพชีวิตที่ดี ไปพร้อมกับการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทาง
ชีวภาพให้อยู่ในสภาพที่อุดมสมบูรณ์เพ่ือเป็นทุนการพัฒนาเศรษฐกิจและเพ่ือการด ารงชีวิตที่มีคุณภาพต่อไป 

 3. แนวทางการพัฒนาบุคลากรภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ : ยุทธศาสตร์ที ่6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
         ในมิติการพัฒนาบุคลากรภาครัฐให้เป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง 
มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ รวมถึงยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการให้บริการ และน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติที่ 6 ของกระทรวงพาณิชย์มุ่งเน้นที่จะยกระดับองค์กร
สู่ความส าเร็จ มีความโปร่งใส และสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างทันสมัย มีประสิทธิภาพและรวดเร็ว  
โดยน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ตามมาตรฐาน/หลักการสากล รวมถึงบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากร  
ให้มีศักยภาพสูงและมีความพร้อมส าหรับการตลาด 5.0 และส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานของข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต สอดคล้องกับ
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ ที่มุ่งเน้นพัฒนา
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บุคลากรทุกระดับให้มีศักยภาพ มีความรู้ความสามารถสูง มีทักษะการคิดวิเคราะห์ การปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
มีทักษะภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม ทักษะด้านดิจิทัล รวมถึงมีสมรรถนะใหม่ๆ พร้อมปรับเปลี่ยนแนวคิดให้เป็น
มืออาชีพ มีจิตบริการ สามารถท างานเชิงรุกและบูรณาการการท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืนได้อย่างเป็นรูปธรรม 
พร้อมทั้งสอดรับกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ตามหมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน เป้าหมายที่ (1) การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้ และ (2) ภาครัฐที่มี
ขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว    
  จากข้อมูลดังที่กล่าวมาข้างต้น กระทรวงพาณิชย์ จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
รองรับการเปลี่ยนแปลงและยกระดับองค์กรสู่ความยั่งยืน เพ่ือพัฒนาบุคลากรของกระทรวงพาณิชย์ในทุกระดับ  
ให้มีศักยภาพ ทั้งด้านความรู้ ทักษะและสมรรถนะสูง สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพตามความเหมาะสม 
กับบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ควบคู่ไปกับการมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ พร้อมไปด้วย
ทัศนคติและกรอบความคิดในการท างานเพ่ือให้บริการประชาชนและอ านวยความสะดวกภาคเอกชนและ 
ภาคประชาสังคมด้วยความสามารถอย่างเต็มเปี่ยม โดยยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพ่ือประโยชน์สุข 
แก่ประชาชนเป็นหลัก รวมถึงกล้ายืดหยัดในการกระท าที่ถูกต้องและมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรมอันดีของการเป็นบุคลากรภาครัฐที่ปฏิบัติตนอย่างซื่ อสัตย์สุจริตและ
ปฏิบัติงานตามข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับเป็นส าคัญ และพร้อมเป็นก าลังหลักในการขับเคลื่อนนโยบาย
และยุทธศาสตร์ของกระทรวงพาณิชย์ให้บรรลุผลส าเร็จท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงแบบพลวัต นอกจากนั้น 
บุคลากรของกระทรวงพาณิชย์ต้องเป็นผู้ให้ความส าคัญกับการท างานบูรณาการและสร้างพันธมิตรกับผู้ที่มีส่วนได้
ส่วนเสียและประชาชนผู้รับบริการ โดยใช้กระบวนการถ่ายทอดความรู้ ให้แนวทางเพ่ือสั่งสมทักษะที่สามารถ  
ต่อยอดได้ในอนาคต และส่งเสริมหรือพัฒนาเกษตรกร ผู้ประกอบการ และประชาชนผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
อันจะส่งผลให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุผลตามเป้าหมายและน าไปสู่เศรษฐกิจที่มีระดับการพัฒนาที่สูงขึ้น
เกิดเป็นประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติ 

2. วัตถุประสงค ์
 (1) เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ทักษะ (Re-skills & Up-skills & New skills) และสมรรถนะ ในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรกระทรวงพาณิชย์ ให้สามารถขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการและยุทธศาสตร์ชาติ ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์
และเป้าหมายที่ก าหนด           

(2) เพ่ือเตรียมความพร้อมของบุคลากรกระทรวงพาณิชย์ให้มีศักยภาพ รองรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง  
ที่สูงขึ้นและภารกิจงานในอนาคต                                                                              

(3) เพ่ือผลักดันการปฏิบัติงานของบุคลากรกระทรวงพาณิชย์ให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ 
ประชาชน และภาคธุรกิจ ภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลงจากกระแสโลกาภิวัตน์อย่างมีประสิทธิภาพ 

(4) เพ่ือยกระดับการรับรู้และพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของบุคลากรกระทรวงพาณิชย์ ให้สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม พร้อมด้วย
ความโปร่งใส และเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน 
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3. กลุ่มเป้าหมาย  
ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างประจ า ในสังกัดกระทรวงพาณิชย์  

4. เป้าหมาย 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
เป้าหมายเชิงผลผลิต 
(Output) 
- บุคลากรกระทรวงพาณิชย์
ได้รับการฝึกอบรม/สัมมนา ตาม
ค่าเป้าหมาย หรือมากกว่าค่า
เป้าหมายที่กำหนด 
- บุคลากรกระทรวงพาณิชย์ มี
ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่
จำเป็นในการปฏิบัติงาน 
 
 
- บุคลากรกระทรวงพาณิชย์ มี
คุณธรรม จริยธรรมและมี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ใน
การปฏิบัติงาน 

 
 
ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 
- บุคลากรกระทรวงพาณิชย์
ได้รับการฝึกอบรม/สัมมนา  
 
ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 
- บุคลากรกระทรวงพาณิชย์ที่
เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นใน
การปฏิบัติงาน 
ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับการ
พัฒนาและส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม 

 
 

 
ไม่น้อยกว่า 2,014 ราย ตลอด
แผนงาน/โครงการและกิจกรรม
ที่ดำเนินการจริงทั้งหมด  

ร้อยละ 80 จากผลการประเมิน
ความรู้ก่อนและหลังฝึกอบรม 
เมื่อเสร็จสิ้นการฝึกอบรม 
 

 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของ
จำนวนผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรม
ภายใต้หลักสูตรของสถาบันกรม
พระจันทบุรีนฤนาถ 

เป้าหมายเชิงผลลัพธ์ 
(Outcome)  
ประชาชนกลุ่มเป้าหมายมีความ
พึงพอใจต่อการให้บริการของ
บุคลากรกระทรวงพาณิชย์ 

ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ  
ประชาชนผู้รับบริการ มีความพึง
พอใจต่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรกระทรวงพาณิชย์ 

 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 จากการ
ประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการผ่านศูนย์บริการ
ประชาชนกระทรวงพาณิชย์ใน
ส่วนกลางและสำนักงาน
พาณิชย์จังหวัด 
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5. งบประมาณ 
 เงินงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 งบรายจ่ายอ่ืน ภายใต้โครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพองค์กรรองรับการเปลี่ยนแปลงและยกระดับองค์กรสู่ความยั่งยืน จ านวนเงินรวมทั้งสิ้น 20,752,800 บาท 
(ยี่สิบล้านเจ็ดแสนห้าหมื่นสองพันแปดร้อยบาทถ้วน)  
6. ระยะเวลาและสถานที่ด าเนินการ 
 (1) ระยะเวลา 1 ปี ( 1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2569 ) 
 (2) สถานที่ด าเนินการ 
  - กระทรวงพาณิชย์  จังหวัดนนทบุรี 
  - หน่วยงานภาครัฐ/เอกชน ในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
7. การด าเนินการ  

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลกระทรวงพาณิชย์ ด าเนินการภายใต้การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
รองรับการเปลี่ยนแปลงและยกระดับองค์กรสู่ความยั่งยืน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ประกอบด้วย 

(1) การอบรม/สัมมนา แบ่งออกเป็น 4 กิจกรรมหลัก ดังนี้ 
กิจกรรมที่ 1  การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการพาณิชย์ในระดับมืออาชีพ 

เป็นการพัฒนาบุคลากรในสังกัดส านักงานพาณิชย์จังหวัดทั้ง 4 กลุ่มงาน (กลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน , 
กลุ่มก ากับและพัฒนาเศรษฐกิจการค้า, กลุ่มส่งเสริมการประกอบธุรกิจการค้าและการตลาด และกลุ่มทะเบียนธุรกิจ
และอ านวยความสะดวกทางการค้า) ให้มีความรู้ ความสามารถสูง สามารถปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ และขับเคลื่อน
เศรษฐกิจในภูมิภาคให้มีฐานรากที่เข้มแข็งตามนโยบายส าคัญของกระทรวงพาณิชย์ โดยยึดค่านิยมในการท างาน
เพ่ือประชาชน มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ มีการท างานเชิงรุกรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อ 
การพัฒนาประเทศ และส่งเสริมการสร้างดุลภาพของทุกภาคส่วน ในบทบาทของการเป็นผู้ให้ค าปรึกษา แก่ประชาชน 
ผู้บริโภค เกษตรกร ผู้ผลิต และผู้ประกอบการ ให้ได้รับการความช่วยเหลือหรือการด าเนินการที่ประโยชน์ และมีศักยภาพ
และองค์ความรู้ที่จ าเป็นในการประกอบธุรกิจตามแนวทางเศรษฐกิจยุคใหม่ และส่งเสริมการเข้าถึงเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการเพ่ิมมูลค่าสินค้าและช่องทางตลาดให้เศรษฐกิจท้องถิ่นมีความหลากหลาย
และขยายตัวอย่างเข้มแข็ง  

กิจกรรมที่ 2  การพัฒนาบุคลากรตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path) 
มุ่งเน้นการพัฒนาและสั่งสมประสบการณ์ให้แก่ข้าราชการและบุคลากรในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ เพ่ือก่อให้เกิด

ผลสัมฤทธิ์อย่างยั่งยืนในระยะยาว โดยด าเนินการเสริมสร้างความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับต าแหน่ง
หรือสายงานในอนาคต เพ่ือยกระดับความเป็นมืออาชีพและเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการ อันจะเอ้ือต่อ
การมองเห็นเส้นทางความก้าวหน้าและการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่ อนภารกิจขององค์กรได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น  
ทั้งนี้ ยังเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาก าลังคนที่มีคุณภาพ ตลอดจนการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการทดแทน
ก าลังคนที่จะเข้าสู่เกษียณอายุราชการต่อไป 
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กิจกรรมที่ 3  การพัฒนาสมรรถนะ ความรู้ และทักษะที่จ าเป็นในอนาคต 

 มุ่งพัฒนาและเสริมสร้างองค์ความรู้และทักษะท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ เพ่ือรองรับต่อการเปลี่ยนแปลง

แบบพลวัตของโลกในอนาคต ทั้งทักษะการใช้ภาษา ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี และดิจิทัล โดย Re-skill 
และ Up-skill ให้บุคลากรสามารถดึงศักยภาพมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ พร้อมกันนี้ยังมุ่งปลูกฝัง
ทัศนคติในการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ทั้งการสร้างผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ รอบรู้ทั้งด้านวิชาการและ
การบริหาร สามารถเป็นแบบอย่างท่ีดี มีทักษะการบริหารจัดการทีม รวมถึงการบูรณาการหลักธรรมะและคุณธรรม
จริยธรรมเข้ากับกระบวนการพัฒนาและการท างานแก่บุคลากรในระดับ ให้มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ เคารพกฎหมาย 
ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล และมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม อันจะท าให้บุคลากรภาครัฐไม่เพียงแต่มีความรู้และทักษะ  
ที่ทันสมัย แต่ยังมีความเข้มแข็งด้านคุณธรรม สามารถน าพาองค์การไปสู่ความยั่งยืนทั้งในมิติของประสิทธิภาพ  
การบริหารจัดการและความไว้วางใจจากสังคม 
 กิจกรรมที่ 4  การเพิ่มศักยภาพด้านการบริหารจัดการองค์กร 
 เป็นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรกระทรวงพาณิชย์ผ่านการถ่ายทอดองค์ความรู้และประสบการณ์ 
จากรุ่นสู่รุ่น ในลักษณะกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing: KS) ทั้งในมิติการบริหารจัดการงานและ
การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมุ่งเสริมสร้างให้บุคลากรสามารถน านวัตกรรมความรู้ที่ได้รับไปปรับประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังเป็นการปลูกฝังค่านิยมหลักและสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
ภายในองค์กร ผ่านการศึกษาดูงานการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) จากหน่วยงานต้นแบบ 
เพ่ือน ามาเป็นแนวทางและขยายผลสู่การประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานด้าน KM ของกระทรวงพาณิชย์ และมุ่งขับเคลื่อน
องค์กรไปสู่การเป็น “องค์กรแห่งการเรียนรู้” (Learning Organization) อย่างแท้จริง 
 (2) การส่งบุคลากรไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก : เป็นการเสริมสร้างองค์ความรู้ พัฒนาทักษะ 
และเติมเต็มศักยภาพ ในสาขาวิชาเฉพาะด้านที่สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของบุคลากรกระทรวงพาณิชย์ 
เพ่ือเพ่ิมความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานและสร้างโอกาสในการสร้างเครือข่ายในการท างานระหว่างกระทรวงพาณิชย์ 
กับหน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐ เอกชน สถานศึกษา รวมถึงภาคประชาสังคม ในการท างานเชิงบูรณาการต่อไป 

(3) การบริหารจัดการโครงการ : เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางลงพ้ืนที่เพ่ือจัดเตรียมการจัดกิจกรรมฝึกอบรม 

8. การติดตามและประเมินผลการฝึกอบรม 
 การประเมินผลระยะที่ ๑ การประเมินความพึงพอใจ เป็นการประเมินทันที หลังเสร็จสิ้นการฝึกอบรม 
โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผล ด้านเนื้อหา วิทยากร และการจัดการ
หลักสูตร พร้อมทั้งเสนอต่อปลัดกระทรวงพาณิชย์ทราบและพิจารณา รวมถึง แจ้งกลุ่มงานหรือหน่วยงาน 
ทีเ่กี่ยวขอ้งทราบและด าเนินการต่อไป 
 การประเมินผลระยะที่ ๒ การประเมินความคุ้มค่า หรือการติดตามผลการน าความรู้ไปใช้ในการ
ปฏิบติังาน เป็นการตดิตามผลของการน าความรู้้ไปใช้ในการปฏิบัติงานหลังจบหลักสตูร ฝึกอบรมเป็นเวลา ๑ เดอืน 
โดยใช้แบบสอบถามและ/หรือเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลแบบต่าง ๆ เพ่ือน าข้อมูลจากการติดตามผล 
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มาวิเคราะห์ แปลผลตามค่าร้อยละ สรุปผล ให้ข้อเสนอแนะส าหรับพัฒนา โครงการ/หลักสูตรฝึกอบรมให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และจัดท ารายงานผลการประเมินและติดตามโครงการ/ หลักสูตรฝึกอบรม เสนอต่อ
ปลัดกระทรวงพาณิชย์ทราบและพิจารณา รวมถึง แจ้งกลุ่มงานหรือหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องทราบและด าเนินการต่อไป 

9. ผู้ที่ได้รับผลประโยชน์จากโครงการ 
- บุคลากรของกระทรวงพาณิชย์ทุกระดับและหน่วยงานภายในกระทรวงพาณิชย์  โดยบุคลากรได้รับ 

การเสริมสร้างศักยภาพอย่างรอบด้าน ควบคู่กับการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และทักษะที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนปลูกฝังทัศนคติและพฤติกรรมที่เหมาะสม ส่งผลให้หน่วยงานมีบุคลากรที่มีคุณภาพและ
สมรรถนะสูง มีขีดความสามารถเชิงรุก พร้อมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และ
ความรับผิดชอบต่อประชาชน ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาองค์กรให้มีความเข้มแข็งและความยั่งยืนในระยะยาว 

- เกษตรกร ผู้ประกอบการ และประชาชนผู้รับบริการ ได้รับบริการของรัฐที่มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ 
สามารถเข้าถึงได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว และมีช่องทางการติดต่อที่หลากหลาย ด้วยการน านวัตกรรมและ
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพ่ืออ านวยความสะดวกในการให้บริการ รวมถึงมาตรฐานการให้ค าปรึกษา ตอบข้อซักถาม 
และอธิบายข้อมูลได้อย่างถูกต้อง ตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย 

- ภาคธุรกิจ ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) รวมถึงวิสาหกิจชุมชน ได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมอย่างต่อเนื่อง
จากบุคลากรของกระทรวงพาณิชย์ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพอย่างเหมาะสม โดยสามารถใช้ความรู้ความสามารถ
ที่มเีพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ และยกระดับให้ภาคธุรกิจสามารถการแข่งขันได้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

- ระบบเศรษฐกิจของประเทศ ได้รับประโยชน์จากการพัฒนาทุนมนุษย์ของกระทรวงพาณิชย์ ในฐานะหน่วยงานหลัก 
ในการขับเคลื่อนนโยบายด้านการค้า การพาณิชย์ และเศรษฐกิจระหว่างประเทศ การยกระดับสมรรถนะและทักษะ 
ของบุคลากรภาครัฐช่วยเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ
ให้มีความเข้มแข็ง โปร่งใส และยั่งยืน 

10. ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 
บุคลากรภาครัฐสามารถปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ความสามารถ พร้อมไปด้วยทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็น  

ในการด าเนินงาน โดยยึดมั่นในความถูกต้องเที่ยงธรรมด้วยความถูกต้องตามหลักกฎหมายและระเบียบปฏิบัติ  
รวมถึงสามารถปฏิบัติงานตอบสนองต่อวัตถุประสงค์หลักในการให้บริการแก่ประชาชนด้วยการพัฒนารูปแบบ  
การให้บริการเป็นรูปแบบดิจิทัลแบบสมบูรณ์จนสามารถตอบโจทย์การอ านวยความสะดวกและสร้างความพึงพอใจ 
แก่ประชาชนและผู้รับบริการได้ดียิ่งขึ้น 
 

  …………………………………………….. 
สถาบันกรมพระจันทบุรีนฤนาถ 

สิงหาคม 2568 
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แผนงานบูรณาการรัฐบาลดิจิทัล 

ภายใต้โครงการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ เพื่อเพิ่มศักยภาพรองรับการเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

1. หลักการและเหตุผล 
   ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม หน่วยงานภาครัฐ
มีความจ าเป็นต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนอย่างทันท่วงที การเสริมสร้างศักยภาพบุคลากรภาครัฐให้มีความรู้  
ความเข้าใจ และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยขับเคลื่อนการบริหารจัดการ 
ของหน่วยงานภาครัฐให้เกิดความยั่ งยืน ดังนั้น บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ในทุกระดับ  
ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ต้องเร่งยกระดับทักษะและศักยภาพเพ่ือเป็นกลไกเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานให้น าไปสู่การพลิกโฉมก าลังคนที่มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะสูงรองรับการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ให้บรรลุเป้าหมายการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล ตลอดจนบรรลุเป้าหมายตามภารกิจของกระทรวงอย่างมีประสิทธิผลสูงสุด 
   ด้วยเหตุนี้ เพ่ือให้การด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์มีความยั่งยืนในระยะยาวและ
สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2566 – 2570 ของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือน (ก.พ.) โดยเฉพาะในประเด็นการพัฒนาที่ 3  : การพัฒนากรอบความคิดและทักษะด้านดิจิทัล 
เพ่ือขับเคลื่อนการเป็นรัฐบาลดิจิทัล จึงจัดท าโครงการ “พัฒนาบุคลากรภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพรองรับการเป็น
รัฐบาลดิจิทัล” เพ่ือสนับสนุนให้บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์เข้ารับการฝึกอบรมกับสถาบันพัฒนา
บุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล (Thailand Digital Government : TDGA) โดยมุ่งเน้นการเสริมสร้างองค์ความรู้และ
ทักษะที่สามารถน าไปใช้ในการจัดการข้อมูลและการให้บริการดิจิทัลอย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
Digital Literacy และ Data Utilization and Sharing เพ่ือให้สามารถเข้าใจและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ได้อย่างถูกต้อง รวมถึงเรียนรู้วิธีการและขั้นตอนในการปฏิบัติจริง โดยค านึงถึงการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ดิจิทัล  
ที่เกี่ยวข้อง อันจะส่งให้บุคลากรสามารถด าเนินงานได้อย่างมีคุณภาพ มีความคล่องตัวสูงสุด และสามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการขององค์กรได้อย่างครบถ้วน 

2. วัตถุประสงค ์
 (1) เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ และมีทักษะในด้านดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
โดยสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลและรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการน าเทคโนโลยีมาใช้  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(2) เพ่ือยกระดับองค์ความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ในด้าน Digital Literacy และ Data Utilization 
and Sharing ให้สามารถน าไปใช้ในการท างานได้อย่างเป็นรูปธรรม 

(3) เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์สามารถขับเคลื่อนการเป็นรัฐบาลดิจิทัล  
และบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์กรและประเทศ 
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3. กลุ่มเป้าหมาย  

ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างประจ า ของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ 

4. เป้าหมาย  

ชื่อตัวชี้วัด รายละเอียดตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย (ร้อยละ) 
ตัวช้ีวัดการด าเนินงาน 
ตามที่แผนงานก าหนด  

(บังคับ) 

หน่วยงานภาครัฐมีบุคลากรที่
ผ่านการอบรมตามหลักสูตรที่
ก าหนด พร้อมทั้งได้
ประกาศนียบัตรจากหลักสูตรที่
เข้าร่วมอบรม 

90 

ตัวช้ีวัดการด าเนินงาน 
ตามที่หน่วยระบุ  

(ถ้ามี) 

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
ร้ อ ย ล ะ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ข อ ง
ส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์
ที่ผ่านการฝึกอบรมและได้รับ
ประกาศนียบัตรจากหลักสูตรที่
เข้าร่วมอบรม 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
ร้ อ ย ล ะ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ข อ ง
ส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์
ที่ได้รับการอบรมและสามารถน า
ความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

90 
 
 
 

 

90  

5. งบประมาณ 
 เงินงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 งบรายจ่ายอื่น ภายใต้โครงการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ  
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพรองรับการเป็นรัฐบาลดิจิทัลจ านวนเงินรวมทั้งสิ้น 514,700 บาท (ห้าแสนหนึ่งหมื่นสี่ พัน 
เจ็ดร้อยบาทถ้วน)  

6. ระยะเวลาและสถานที่ด าเนินการ 
 (1) ระยะเวลา 1 ปี ( 1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2569 ) 
 (2) สถานที่ด าเนินการ : หน่วยงานภาครัฐ/เอกชน ในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

7. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
- บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ พร้อมด้วยทักษะด้านดิจิทัล สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง 

มีคุณภาพและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างทันท่วงที 
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- บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์สามารถปรับตัวและรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัล 
ได้ดีขึ้น เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและประสบความส าเร็จในการขับเคลื่อนภารกิจต่าง ๆ ของกระทรวงพาณิชย์ 

- บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์สามารถขับเคลื่อนการเป็นรัฐบาลดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
ส่งผลให้การให้บริการภาครัฐเป็นไปอย่างโปร่งใสและสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในยุคดิจิทัล  
ได้อย่างรวดเร็วและแม่นย า 

8. ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 
 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถให้บริการที่มีประสิทธิภาพ มีความเป็นมาตรฐาน ทันสมัย และทันต่อ  
การเปลี่ยนแปลงของบริบทโลก สามารถปฏิบัติงานตอบสนองต่อความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้แก่
ประชาชนและผู้รับบริการได้ดียิ่งขึ้น รวมถึงสามารถให้ค าแนะน า และตอบข้อซักถามเพ่ือต่อยอดและขยายช่องทาง
การตลาดที่หลากหลายแก่เกษตรกรและผู้ประกอบการ น ามาซึ่งรายได้ที่เพ่ิมขึ้ น ซึ่งเป็นปัจจัยที่เกื้อหนุนให้
เศรษฐกิจไทยสามารถเติบโตและขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ทั้งยังช่วยยกระดับทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากร เพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

  …………………………………………….. 
สถาบันกรมพระจันทบุรีนฤนาถ 

สิงหาคม 2568 
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รายละเอียดการด าเนินงาน 
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แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ  
ภายใต้โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพองค์กรรองรับการเปลี่ยนแปลงและยกระดับองค์กรสู่ความยั่งยืน 
1. การอบรม/สัมมนา แบ่งออกเป็น 4 กิจกรรม 
    กิจกรรมที่ 1 การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการพาณิชย์ในระดับมืออาชีพ 

หลักสูตรพัฒนาบุคลากร/วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย 

วิธีการพัฒนา 
ประเภท ระดับ รุ่น/จ านวน (คน) 

(1) การเสริมสร้างศักยภาพการปฏิบัติราชการในส านักงานพาณิชย์จังหวัด 

- นายทะเบียนระดับต้น 
      เพ่ือให้ข้าราชการในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ ที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านทะเบียนธุรกิจ 
มีความรู้ ความเข้าใจในกฎระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการ ขั้นตอนในงานด้าน
ทะเบียนธุรกิจ สามารถให้ค าแนะน า ตอบข้อซักถามและอธิบายข้อมูลให้แก่
ผู้ประกอบการและประชาชนด้วยความถูกต้อง ครบถ้วน พร้อมไปด้วยทักษะ 
ในการตรวจพิจารณาค าขอจดทะเบียนธุรกิจ และกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
รองรับการปฏิบัติงานตามภารกิจของกระทรวงพาณิชย์ได้อย่างมีมาตรฐานเดียวกัน 

ข้าราชการ ทุกระดับ 1/100 - บรรยายและอภิปราย 

- นายทะเบียนระดับกลาง 
      เพ่ือให้ข้าราชการในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ ที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านทะเบียนธุรกิจ
หรือปฏิบัติงานตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องในด้านทะเบียนธุรกิจ อย่างน้อย 2 ปี 
ให้มีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานตามแนวทางการพิจารณาค าขอจดทะเบียน
ธุรกิจที่มีความละเอียดและซับซ้อน รวมถึงแนวทางในการด าเนินคดี และแนวทาง
การจดทะเบียนที่เป็นกรณีศึกษาส าคัญที่ต้องใช้ดุลพินิจ เพ่ือสร้างโอกาสในการ
เรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ แนวคิด ตลอดจนการตัดสินใจที่ถูกต้อง
ตามหลักกฎหมาย อีกทั้งเป็นการเพ่ิมทักษะและศักยภาพของนายทะเบียนให้
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง โปร่งใส และเป็นธรรมแก่ผู้รับบริการ   

ข้าราชการ ทุกระดับ 1/100 - บรรยายและอภิปราย 

- แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 
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หลักสูตรพัฒนาบุคลากร/วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย 

วิธีการพัฒนา 
ประเภท ระดับ รุ่น/จ านวน (คน) 

- การปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยราคาสินค้า
และบริการ พ.ศ. 2542  
     เพ่ือให้ข้าราชการส านักงานพาณิชย์จังหวัด ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน
ในกลุ่มก ากับและพัฒนาเศรษฐกิจการค้า (กศ.) และกรมการค้าภายใน มีองค์ความรู้
และทักษะด้านกฎหมาย ในการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจดูแลค่าครองชีพ 
ของประชาชน ราคาสินค้า และรายได้ของเกษตรกร ให้ซื้อขายสินค้าได้ในราคา
ที่เหมาะสมและเป็นธรรม รวมถึงเสริมสร้างความเชี่ยวชาญในการแก้ไขปัญหา
ในพ้ืนที่ได้อย่างถูกต้อง ตลอดจนสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาตนเองและ
ปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ 

ข้าราชการ ทุกระดับ 2/152 - บรรยายและอภิปราย 

- แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 

- การจัดท าแผนงาน / โครงการส าคัญ เพื่อขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมายตาม 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ระดับจังหวัด 
     เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานพาณิชย์จังหวัดที่ได้รับมอบหมายให้จัดท า
โครงการตามแผนปฏิบัติราชการ ของส านักงานพาณิชย์จั งหวัด มีความรู้   
ความเข้าใจถึงหลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดท าข้อเสนอแผนงาน / โครงการส าคัญ
ให้สอดคล้องและเชื่อมโยงกับแผนทุกระดับ และสามารถวางแผนรวมทั้ง
ก าหนดทิศทางการพัฒนาของจังหวัดในอนาคต สู่การด าเนินการในระดับกิจกรรม
ที่จะท าให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ อันจะน าไปสู่การสร้างความเข้มแข็ง
ทางเศรษฐกิจให้ส่วนภูมิภาคและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 

ทุกระดับ 1/152 - บรรยาย 

- แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 

- เพิ่มศักยภาพในการส ารวจ จัดเก็บข้อมูล เพื่อจัดท าดัชนีเศรษฐกิจการค้า 
     เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ ที่ปฏิบัติงานด้านการจัดท าดัชนี
เศรษฐกิจการค้า มีความรู้ความเข้าใจ ในการส ารวจ จัดเก็บข้อมูล บันทึก จัดส่ง 
ประมวลผล วิเคราะห์ และเผยแพร่เครื่องชี้วัดระดับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจการค้า
สามารถใช้ข้อมูลดังกล่าวประกอบการพิจารณาเพ่ือก าหนดนโยบายและวางแผน
เศรษฐกิจ อีกท้ังสื่อสารและอธิบายแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้อย่างชัดเจน 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 
 
 
  

ทุกระดับ 1/152 - บรรยายและอภิปราย 

- แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 
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หลักสูตรพัฒนาบุคลากร/วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย 

วิธีการพัฒนา 
ประเภท ระดับ รุ่น/จ านวน (คน) 

- พัฒนานักการตลาดภาครัฐ 
     เพ่ือให้ข้าราชการส านักงานพาณิชย์จังหวัด ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน
ในกลุ่มส่งเสริมการประกอบธุรกิจการค้าและการตลาด (สธ.) มีความรู้ในการท าธุรกิจ
และการตลาด อาทิ ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับธุรกิจแฟรนไชส์ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์
เพ่ือการส่งออก การสร้างแบรนด์ และกลยุทธ์การตลาดอิเล็กทรอนิกส์ ให้สามารถ
วิเคราะห์และวางแผนทางการตลาดให้กับธุรกิจหรือผู้ประกอบการ สามารประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีเพ่ือขับเคลื่อนการวางแผนและการวางกลยุทธ์ทางการตลาด รวมทั้ง
สามารถน าแนวคิดทางการตลาดมาใช้ในการท างานภาครัฐอย่างกว้างขวาง  

ข้าราชการ 

 

ช านาญการ 1/152 - บรรยาย 

 

(2) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานด้านกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 

- การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุ 
     เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ ได้เพ่ิมพูนความรู้และความเข้าใจ
ในหลักการ แนวคิด ตลอดจนแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการบริหาร
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ข้อบังคับอย่างถูกต้องและครบถ้วน สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล และ
สามารถลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง รวมถึงป้องกัน
ข้อผิดพลาดหรือความเสียหายที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์กร  

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 

ทุกระดับ 2/120 - บรรยายและอภิปราย 

 

- การบริหารการเงินการบัญชีภาครัฐ 
     เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน
ด้านการเงินและการบัญชี มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนงานตาม 
ข้อกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง เรียนรู้วิธีการจัดท าบัญชีและ
แนวทางการตรวจสอบบัญชีของหน่วยงานภาครัฐ และลดความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง 
กับกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณ เพ่ือให้การบริหารจัดการด้านการเงินและ
บัญชีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 

ทุกระดับ 1/120 - บรรยาย 
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หลักสูตรพัฒนาบุคลากร/วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย 

วิธีการพัฒนา 
ประเภท ระดับ รุ่น/จ านวน (คน) 

(3) การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการกระทรวงพาณิชย์สู่การบรรลุเป้าหมาย
ตามยุทธศาสตร์ชาติ 

      เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ทั้งส่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาค ได้รับทราบถึงนโยบาย แนวทาง และทิศทางในการปฏิบัติงาน
ควบคู่ไปกับการเสริมสร้างทักษะส าคัญในการท างานร่วมกัน สร้างความร่วมมือ
อย่างมีพลัง สร้างแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงาน เพ่ือน าไปสู่การท างานอย่างมี
ความสุข พร้อมด้วยศักยภาพการปฏิบัติงานที่สอดรับกับพันธกิจ และบทบาท
ของกระทรวงพาณิชย์ มีทัศนคติและพฤติการณ์ที่ดี รวมถึงเข้าใจแนวทางการ
ด าเนินนโยบายตามแผนปฏิบัติราชการกระทรวงพาณิชย์ให้บรรลุตามเป้าหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 

ทุกระดับ 1/250 - แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 

    กิจกรรมที่ 2 การพัฒนาบุคลากรตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path) 

(1) นักบริหารการพาณิชย์ระดับกลาง 
      เพ่ือเตรียมความพร้อมให้แก่ข้าราชการสังกัดกระทรวงพาณิชย์ที่ด ารง
ต าแหน่งระดับอ านวยการต้นและระดับช านาญการพิเศษ ไม่น้อยกว่า 1 ปี  
เพ่ือยกระดับศักยภาพและเตรียมความพร้อมส าหรับการขึ้นด ารงต าแหน่ง 
ที่สูงขึ้นในอนาคต มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องหลักการบริหารจัดการภาครัฐ
แนวใหม่ ควบคู่ไปกับการส่งเสริมภาวะการเป็นผู้น า สามารถบริหารตนให้เป็น
แบบอย่างที่ดี มีความสามารถสูง มีวิสัยทัศนที่กว้างไกล รวมทั้งสามารถท างาน
อย่างบูรณาการและสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างกัน เพ่ือผลักดันภารกิจ
ของกระทรวงพาณิชย์ให้สัมฤทธิ์ผล ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้
อย่างมีคุณภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชาติ 

ข้าราชการ อ านวยการต้น/ 
ช านาญการ

พิเศษ 

1/120 - เรียนรู้ด้วยตนเอง  
(e-Learning) 

- บรรยาย 

- แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 
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หลักสูตรพัฒนาบุคลากร/วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย 

วิธีการพัฒนา 
ประเภท ระดับ รุ่น/จ านวน (คน) 

(2) ต้นกล้าข้าราชการพาณิชย์  
     เพ่ือพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการในสังกัด
กระทรวงพาณิชย์ ให้มีความรู้ความเข้าใจถึงบทบาทและภารกิจของกระทรวงพาณิชย์ 
ในภาพรวม พร้อมทั้งปลูกฝังปรัชญาการเป็นข้าราชการที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม
และจรรยาบรรณที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ผนวกด้วยสมรรถนะและทักษะ
ที่จ าเป็น รวมทั้ง สามารถเชื่อมโยงเครือข่ายเชิงบูรณาการในการท างาน อันจะ
ช่วยผลักดันให้การท างานตอบสนองต่อนโยบายและแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวงพาณิชย์เกิดสัมฤทธิ์ผล 

ข้าราชการ ปฏิบัติการ/
ปฏิบัติงาน 

2/120 - เรียนรู้ด้วยตนเอง  
(e-Learning) 

- บรรยาย 

- กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์/ฝึกปฏิบัติ 

กิจกรรมที่ 3 การพัฒนาสมรรถนะ ความรู้ และทักษะที่จ าเป็นในอนาคต 

(1) การพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับการปฏิบัติงาน 
     เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ ได้รับการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน เติมเต็มความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการใช้
เครื่องมือที่ทันสมัยในการสร้างและออกแบบงานสร้างสรรค์ประเภทต่าง ๆ ให้
ผู้ปฏิบัติงานสามารถผลิตและพัฒนาสื่อ เพ่ือประกอบการประชาสัมพันธ์ และ
สามารถน าประสบการณ์ท่ีได้รับ ไปประยุกต์ใช้ ถ่ายทอด และส่งเสริม/พัฒนาผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียให้สามารถใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมผลักดันเศรษฐกิจการค้าในส่วน
ภูมิภาค 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 

ทุกระดับ 1/152 - แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 

(2) การพัฒนาภาษาต่างประเทศเพื่อการปฏิบัติงาน 
     เพ่ือพัฒนาบุคลากรในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ ให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษ
เชิงวิชาการที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่วและมีความเป็นมืออาชีพ  
มีความเข้าใจในหลักการใช้ภาษาอังกฤษด้านการอ่าน ฟัง พูด และเขียน อันจะ
เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานราชการในการใช้ภาษาที่สองเป็นส่วนขับเคลื่อน
ภารกิจงานส าคัญ ทั้งในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน รวมถึงการเข้าถึงข้อมูล
ความรู้ที่ทันสมัย ตลอดจนการน ามาใช้ในการประชุมและน าเสนอผลงานกับ
หน่วยงานภายในและภายนอก 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ 

 

ทุกระดับ 1/100 - การบรรยายผ่านระบบออนไลน์ (Zoom) 
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หลักสูตรพัฒนาบุคลากร/วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย 

วิธีการพัฒนา 
ประเภท ระดับ รุ่น/จ านวน (คน) 

(3) การพัฒนาภาวะผู้น า 
     เพ่ือพัฒนาข้าราชการในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ ที่ด ารงต าแหน่งประเภท
อ านวยการและต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ โดยมุ่งเสริมศักยภาพ
การปฏิบัติงานในบทบาทผู้น า ให้มีความเป็นมืออาชีพในการบริหารงานและ
บริหารองค์กรในเชิงรุกให้ก้าวหน้าท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของโลก สามารถ
เชื่อมโยงการท างานได้แบบบูรณาการ พร้อมบริหารตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
สนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่างเหมาะสม และสามารถขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิผล 

ข้าราชการ อ านวยการ 
ต้น-สูง/ 

เชี่ยวชาญ 

1/80 - บรรยายและอภิปราย 

- แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 

(4) ธรรมปฏิบัติ “ธรรมนาวา วัง” 
     เพ่ือปลูกฝังทัศนคติและคุณลักษณะที่พึงประสงค์แก่ข้าราชการในสังกัด
กระทรวงพาณิชย์ ทั้งด้านความรู้และคุณธรรมตามหลักสัจจธรรมอริยสัจ 4 ให้
สามารถน าหลักธรรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมกับ
บทบาทหน้าที่ นอกจากนี้ ยังเป็นการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ราชการ ยกระดับหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม โปร่งใส 
มีมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ตรวจสอบได้ และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สังคม 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 

ทุกระดับ 1/50 - บรรยาย 

    กิจกรรมที่ 4 การเพิ่มศักยภาพด้านการบริหารจัดการองค์กร 

(1) การบริหารจัดการความรู้ของกระทรวงพาณิชย์ 
     เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดกระทรวงพาณิชย์ได้รับการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน โดยด าเนินการผ่านกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ (Knowledge Sharing) นับเป็นการสร้างโอกาสให้บุคลากรได้เรียนรู้
ประสบการณ์อันทรงคุณค่า พัฒนาทักษะการท างานอย่างรอบด้านและสามารถ
น าไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมและสามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 

ทุกระดับ 1/50 - บรรยาย 
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หลักสูตรพัฒนาบุคลากร/วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย 

วิธีการพัฒนา 
ประเภท ระดับ รุ่น/จ านวน (คน) 

2. การส่งบุคลากรไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก 

     เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และศักยภาพในความช านาญเฉพาะด้านที่
สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของกระทรวงพาณิชย์ เสริมความเชี่ยวชาญ 
ในการปฏิบัติงาน พร้อมสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทุก
ภาคส่วน เพ่ือสนับสนุนการประสานงานและการท างานแบบบูรณาการ 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 

ทุกระดับ 44 - ขึ้นอยู่กับกระบวนการในการพัฒนา
บุคลากรของหน่วยงานที่ด าเนินการจัด
ฝึกอบรม 

 
3. การบริหารจัดการโครงการ 

     เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางลงพ้ืนที่ เพ่ือจัดเตรียมการจัดกิจกรรม 
การอบรม/สัมมนา 

- - - - 

แผนงานบูรณาการรัฐบาลดิจิทัล 
ภายใต้โครงการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ เพื่อเพิ่มศักยภาพรองรับการเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

     เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ มีความพร้อมในยุคที่
เทคโนโลยีดิจิทัลเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สามารถเผชิญกับความท้าทาย
ส าคัญในการปรับตัวเพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างทันท่วงที โดยสนับสนุนให้
บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และทักษะที่เกี่ยวข้องกับการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ให้สามารถด าเนินงานและปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายของรัฐบาลดิจิทัล ทั้งในด้านการให้บริการประชาชน การพัฒนา
กระบวนการท างานภายใน และการสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายในระดับ
องค์กร รวมถึงส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมที่สนับสนุนการเรียนรู้และนวัตกรรม 
เพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

ข้าราชการ/
พนักงานราชการ/ 

ลูกจ้างประจ า 

ทุกระดับ 55 - ขึ้นอยู่กับกระบวนการในการพัฒนา
บุคลากรของสถาบันพัฒนาบุคลากร
ภาครัฐด้านดิจิทัล (Thailand Digital 
Government : TDGA) ซึ่งเป็น
ผู้ด าเนินการจัดฝึกอบรม 

 

 

  



 

 

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรกระทรวงพาณิชย์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท

ค่าใช้จา่ยโครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพรองรับการเปล่ียนแปลงและยกระดับองค์กรสู่ความย่ังยืน 20,752,800    2,014    

1. การอบรม / สัมมนา

กิจกรรมที ่1 การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการพาณิชย์ในระดับมอือาชีพ

   (1) การเสริมสร้างศักยภาพการปฏิบัติราชการในส านักงานพาณิชย์จังหวัด

    - นายทะเบียนระดับต้น 1,142,900        100       1,142,900    

    - นายทะเบียนระดับกลาง 1,067,000        100       1,067,000    

    - การปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าทีต่ามพระราชบัญญัติว่าด้วยราคาสินค้าและบริการ พ.ศ. 2542 1,555,000        152       777,500      777,500       

    - การจัดท าแผนงาน/โครงการส าคัญ เพ่ือขับเคล่ือนการบรรลุเป้าหมายตาม แผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ระดับจังหวัด 1,280,200        152       1,280,200   

    - เพ่ิมศักยภาพในการส ารวจ จัดเก็บข้อมลู เพ่ือจัดท าดัชนีเศรษฐกิจการค้า 1,267,800        152       1,267,800   

    - พัฒนานักการตลาดภาครัฐ 1,386,400        152       1,386,400    

   (2) การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฎิบัติงาน/กฎหมาย กฎระเบียบทีเ่ก่ียวข้อง 

    - การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุ 1,400,000        120       700,000      700,000       

    - การบริหารการเงินการบัญชีภาครัฐ 1,250,000        120       1,250,000    

   (3) การขับเคล่ือนแผนปฏิบัติราชการกระทรวงพาณิชย์สู่การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ         2,000,000        250 2,000,000   

กิจกรรมที ่2 การพัฒนาบุคลากรตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path)

   (1) นักบริหารการพาณิชย์ระดับกลาง 2,150,000        120       2,150,000    

   (2) ต้นกล้าข้าราชการพาณิชย์ 2,204,500        120       1,102,250    1,102,250   

กิจกรรมที ่3 การพัฒนาสมรรถนะ ความรู้ และทักษะทีจ่ าเป็นในอนาคต

   (1) การพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับการปฏิบัติงาน 1,122,800        152       1,122,800   

   (2) การพัฒนาภาษาต่างประเทศเพ่ือการปฏิบัติงาน 500,000          100       500,000      

   (3) การพัฒนาภาวะผู้น า 968,400          80         968,400       

   (4) ธรรมปฏิบัติ "ธรรมนาวา วัง" 20,000            50         20,000        

กิจกรรมที ่4 การเพ่ิมศักยภาพด้านการบริหารจัดการองค์กร

   (1) การบริหารจัดการความรู้ของกระทรวงพาณิชย์ 7,200              50         7,200      

2. การส่งบุคลากรไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก 1,427,600        44         200,000       200,000       80,000        80,000        80,000        150,000      150,000      150,000      150,000  150,000     37,600    

3. การบริหารจัดการโครงการ

   - ค่าใช้จ่ายในการเดินทางลงพ้ืนทีเ่พ่ือจัดเตรียมการจัดกิจกรรมการอบรม / สัมมนา 3,000 -        3,000          

ค่าใช้จา่ยโครงการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพรองรับการเป็นรัฐบาลดิจทัิล 514,700 55         514,700       

หลักสูตร การใช้เคร่ืองมือดิจทัิลเพ่ือการท างาน (Essential Digital tools for Workplace) 514,700 55         

รวมจ านวนท้ังส้ิน 21,267,500    2,069    1,980,500    2,820,400     2,438,400     3,846,950     1,147,000     1,466,400     150,000      2,698,000   2,375,050   150,000  2,150,000   44,800    

หมายเหตุ :  กิจกรรมและรายการข้างต้น อาจมกีารเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม

ร้อยละการเบิกจ่ายรวม 34.04                                                   64.42                                                    88.97                                                 100.00                                        

ร้อยละการเบิกจ่าย (รายไตรมาส) 34.04                                                   30.38                                                    24.56                                                 11.03                                         

พ.ค. 69 มิ.ย. 69 ก.ค. 69 ส.ค. 69 ก.ย. 69

การเบิกจ่าย (รายไตรมาส) 7,239,300                                             6,460,350                                              5,223,050                                           2,344,800                                   

โครงการ/กิจกรรม/รายการ งปประมาณ คน เม.ย. 69

ไตรมาสที ่1  ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4

ต.ค. 68 พ.ย. 68 ธ.ค. 68 ม.ค. 69 ก.พ. 69 มี.ค. 69

 



 

 

แผนการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
ตามแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรกระทรวงพาณิชย์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ค่าใช้จา่ยโครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพรองรับการเปล่ียนแปลงและยกระดับองค์กรสู่ความย่ังยืน 20,752,800    2,014    

1. การอบรม / สัมมนา

กิจกรรมที ่1 การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการพาณิชย์ในระดับมอือาชีพ

   (1) การเสริมสร้างศักยภาพการปฏิบัติราชการในส านักงานพาณิชย์จังหวัด

    - นายทะเบียนระดับต้น 1,142,900        100       1,142,900    

    - นายทะเบียนระดับกลาง 1,067,000        100       1,067,000    

    - การปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าทีต่ามพระราชบัญญัติว่าด้วยราคาสินค้าและบริการ พ.ศ. 2542 1,555,000        152       777,500    777,500       

    - การจัดท าแผนงาน/โครงการส าคัญ เพ่ือขับเคล่ือนการบรรลุเป้าหมายตาม แผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ระดับจังหวัด 1,280,200        152       1,280,200  

    - เพ่ิมศักยภาพในการส ารวจ จัดเก็บข้อมลู เพ่ือจัดท าดัชนีเศรษฐกิจการค้า 1,267,800        152       1,267,800  

    - พัฒนานักการตลาดภาครัฐ 1,386,400        152       1,386,400  

   (2) การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฎิบัติงาน/กฎหมาย กฎระเบียบทีเ่ก่ียวข้อง 

    - การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุ 1,400,000        120       700,000    700,000       

    - การบริหารการเงินการบัญชีภาครัฐ 1,250,000        120       1,250,000    

   (3) การขับเคล่ือนแผนปฏิบัติราชการกระทรวงพาณิชย์สู่การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ         2,000,000        250 2,000,000   

กิจกรรมที ่2 การพัฒนาบุคลากรตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career path)

   (1) นักบริหารการพาณิชย์ระดับกลาง 2,150,000        120       2,150,000 

   (2) ต้นกล้าข้าราชการพาณิชย์ 2,204,500        120       1,102,250 1,102,250   

กิจกรรมที ่3 การพัฒนาสมรรถนะ ความรู้ และทักษะทีจ่ าเป็นในอนาคต

   (1) การพัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับการปฏิบัติงาน 1,122,800        152       1,122,800   

   (2) การพัฒนาภาษาต่างประเทศเพ่ือการปฏิบัติงาน 500,000          100       500,000    

   (3) การพัฒนาภาวะผู้น า 968,400          80         968,400       

   (4) ธรรมปฏิบัติ "ธรรมนาวา วัง" 20,000            50         20,000      

กิจกรรมที ่4 การเพ่ิมศักยภาพด้านการบริหารจัดการองค์กร

   (1) การบริหารจัดการความรู้ของกระทรวงพาณิชย์ 7,200              50         7,200     

2. การส่งบุคลากรไปฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก 1,427,600        44         200,000       200,000       80,000      80,000        80,000      150,000    150,000    150,000      150,000  150,000     37,600    

3. การบริหารจัดการโครงการ

   - ค่าใช้จ่ายในการเดินทางลงพ้ืนทีเ่พ่ือจัดเตรียมการจัดกิจกรรมการอบรม / สัมมนา 3,000 -        3,000        

ค่าใช้จา่ยโครงการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพรองรับการเป็นรัฐบาลดิจทัิล 514,700 55         

หลักสูตร การใช้เคร่ืองมอืดิจิทัลเพ่ือการท างาน (Essential Digital tools for Workplace) 514,700 55         514,700    

รวมจ านวนท้ังส้ิน 21,267,500    2,069    2,000,500  2,820,400     2,418,400     3,846,950  1,147,000     1,466,400  150,000    2,698,000  2,375,050   150,000  2,150,000   44,800    

หมายเหตุ :  กิจกรรมและรายการข้างต้น อาจมกีารเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม

ร้อยละการเบิกจ่ายรวม 34.04                                                 64.42                                               88.97                                               100.00                                       

ก.ค. 69 ส.ค. 69 ก.ย. 69

ร้อยละการเบิกจ่าย (รายไตรมาส) 34.04                                                 30.38                                               24.56                                               11.03                                         

การเบิกจ่าย (รายไตรมาส) 7,239,300                                           6,460,350                                         5,223,050                                         2,344,800                                   

มิ.ย. 69พ.ค. 69

เป้าหมาย 7,239,300 บาท (ร้อยละ 34.88)

ไตรมาสที ่1  ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4

โครงการ/กิจกรรม/รายการ งปประมาณ คน เม.ย. 69ต.ค. 68 พ.ย. 68 ธ.ค. 68 ม.ค. 69 ก.พ. 69 มี.ค. 69

เป้าหมาย 5,223,050 บาท (ร้อยละ 25.17) เป้าหมาย 2,344,800 บาท (ร้อยละ 11.30)เป้าหมาย 5,945,650 บาท (ร้อยละ 28.65)

- เป้าหมาย 514,700 บาท (ร้อยละ 100.00) - -
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